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27 Ocak 2022 PERŞEMBE Resmî Gazete Sayı : 31732

YÖNETMELİK

A�le ve Sosyal H�zmetler Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal Güvenl�k Bakanlığı �le Haz�ne ve Mal�ye Bakanlığından:
KORUMALI İŞYERLERİ HAKKINDA YÖNETMELİK

 
BİRİNCİ BÖLÜM

Amaç, Kapsam, Dayanak ve Tanımlar
Amaç ve kapsam
MADDE 1 – (1) Bu Yönetmel�ğ�n amacı, korumalı �şyer� statüsünün kazanılması, korumalı �şyerler�n�n

�şley�ş� ve denetlenmes�ne �l�şk�n usul ve esasları düzenlemekt�r.
(2) Bu Yönetmel�k, �ş gücü p�yasasına kazandırılmaları güç olan z�h�nsel ve ruhsal engell� b�reylere �st�hdam

oluşturmak amacıyla gerçek ve tüzel k�ş�lerce açılan ve açılacak olan �şyerler�n� kapsar.
Dayanak
MADDE 2 – (1) Bu Yönetmel�k, 1/7/2005 tar�hl� ve 5378 sayılı Engell�ler Hakkında Kanunun 14 üncü

maddes�ne dayanılarak hazırlanmıştır.
Tanımlar
MADDE 3 – (1) Bu Yönetmel�kte geçen;
a) Atölye: Korumalı �şyer�ndek� veya korumalı �ş merkez�nde her b�r �şyer�ndek� �ş atölyes�n�,
b) Banyo ve tuvalet: Er�ş�leb�l�rl�k standartlarına uygun düzenlenm�ş, korumalı �şyerler�nde ve korumalı �ş

merkezler�nde her 12 engell� çalışan �ç�n en az b�r olmak üzere tuvalet �ht�yacının ve gerekl� hallerde kadın ve erkek
çalışanlar �ç�n banyo �ht�yacının g�der�ld�ğ� bölümü,

c) Çok amaçlı salon: Korumalı �ş merkez�nde bulunan tüm �şyerler�nde çalışan b�reyler�n sosyal faal�yet ve
toplantı g�b� etk�nl�kler� düzenleyeb�lecekler� bölümü,

ç) Eğ�t�c� personel: Meslek� ve tekn�k eğ�t�m alanında yükseköğren�m görmüş veya usta öğret�c�l�k yeterl�ğ�n�
ha�z eğ�t�c� personel�,   

d) Engell�: Engell�l�k durumları sebeb�yle �ş gücü p�yasasına kazandırılmaları güç olan engell�lerden;
Er�şk�nler İç�n Engell�l�k Sağlık Kurulu Raporuna göre en az % 40 oranında z�h�nsel veya ruhsal engell� olan veya
Çocuklar İç�n Özel Gereks�n�m Raporuna göre en az “haf�f düzeyde özel gereks�n�m� vardır (%40-49)” �bares�
bulunan z�h�nsel veya ruhsal engell� b�rey�,

e) İşveren: Sah�p olduğu �şyer� �ç�n korumalı �şyer� statüsü almak üzere başvuruda bulunan gerçek veya tüzel
k�ş�y�,

f) Kom�syon: İllerde Val�l�k bünyes�nde, A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğü, Çalışma ve İş Kurumu İl
Müdürlüğü, İl M�ll� Eğ�t�m Müdürlüğü, İl Sağlık Müdürlüğü ve gerekl� hallerde Val�l�kçe görevlend�r�len d�ğer kamu
kurum ve kuruluşları tems�lc�ler�nden oluşan, sekretaryası A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğü tarafından yürütülen
ve çalışma usul ve esasları Engell� ve Yaşlı H�zmetler� Genel Müdürlüğü tarafından bel�rlenecek olan kom�syonu,

g) Korumalı �ş merkez�: B�r yapı veya alan bütünlüğü olan, �ç�nde b�rden fazla korumalı �şyer� bulunan;
beslenme, g�y�nme, eğlenme, d�nlenme, kültürel ve benzer� �ht�yaçların b�r kısmının veya tamamının karşılandığı ortak
kullanım alanlarını �çeren merkezî b�r yönet�m tarafından yönet�len �şletmey�,

ğ) Korumalı �şyer�: İş gücü p�yasasına kazandırılmaları güç olan z�h�nsel veya ruhsal engell� b�reylere �st�hdam
oluşturmak amacıyla Devlet tarafından tekn�k ve mal� yönden desteklenen ve çalışma ortamı özel olarak düzenlenen
�şyer�n�,

h) Korumalı �şyer� yönet�c�s�: Korumalı �şyer�n�n �şley�ş�nden sorumlu olan k�ş�y�,
ı) Merkez� yönet�m: Korumalı �ş merkez�n�n mal�k� veya tems�lc�s� tarafından yetk�lend�r�len gerçek veya tüzel

k�ş�lerden oluşan yönet�m�,
�) Merkez� yönet�m odası: Korumalı �şyerler�n�n bağlı olduğu korumalı �ş merkez�n�n sah�b� veya

yönet�m�nden sorumlu k�ş�ler�n kullanacağı bölümü,
j) Mutfak ve yemekhane: Korumalı �ş merkez�nde çalışanların yemek �ht�yaçlarının karşılanacağı bölümü,
k) Sağlık odası veya kab�n�: Korumalı �ş merkez�nde tam zamanlı veya yarı zamanlı sağlık personel�

tarafından �lk yardım ve �lk müdahalen�n yapıldığı ve engell�ler�n kullandığı �laç ve sağlık malzemeler�n�n bulunduğu
bölümü,

l) Sosyal serv�s: Sayısı 10 ve üzer� olan korumalı �şyerler�n�n oluşturduğu korumalı �ş merkezler�nde
ün�vers�teler�n sosyal h�zmet, ps�koloj�, ps�koloj�k danışmanlık ve rehberl�k ve özel eğ�t�m alanlarında en az l�sans
eğ�t�m� almış meslek elemanları tarafından; �şyer�nde çalışmaya başlayan b�reyler�n kabul, ayrılış, ayrılış sonrası
danışmanlık h�zmetler�n�n ver�lmes�, engell� ve a�leler�ne gerekl� rehberl�k h�zmetler�n�n sunulması, sosyal ve kültürel
faal�yetler�n düzenlenmes�, toplumsal sorumluluk çerçeves�nde merkezde ver�len h�zmetlere halkın gönüllü katkı ve
katılımını sağlayıcı etk�nl�k programlarının düzenlenmes�, merkez� yönet�m sekretaryasının yürütülmes� ve A�le ve
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Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğüne gönder�lecek tüm b�lg�, belge, form ve yazışmaların yapılması ve/veya koord�ne
ed�lmes� çalışmalarının yürütüldüğü bölümü,

m) Personel veya �şç� odası: Korumalı �ş merkez�nde çalışan engell� personel �le �ş yer�nde bulunan d�ğer
çalışanların g�y�nme, soyunma ve d�nlenme g�b� �ht�yaçlarını karşıladıkları odayı,

�fade eder.
İKİNCİ BÖLÜM

Korumalı İşyer� Statüsünün Kazanılması
Korumalı �şyer� statüsü �ç�n başvuruda bulunma
MADDE 4 – (1) 14 üncü madden�n b�r�nc� fıkrasında bel�rt�len n�tel�kler� ha�z engell� en az beş b�rey�n

çalıştığı veya çalışacağı �şyer�n�n �şveren�, korumalı �şyer� statüsünün kazanılması �ç�n A�le ve Sosyal H�zmetler İl
Müdürlüğüne başvuruda bulunur. Korumalı �şyerler�nde çalışacak engell� b�reyler�n sayısının korumalı �şyer�ndek�
toplam �şç� sayısına oranı yüzde ell�den az olamaz. Bu kapsamda çalıştırılacak �şç� sayısının tesp�t�nde, bel�rs�z sürel�
�ş sözleşmes�ne ve bel�rl� sürel� �ş sözleşmes�ne göre çalıştırılan �şç�ler esas alınır. Kısm� sürel� �ş sözleşmes�ne göre
çalışanlar, çalışma süreler� d�kkate alınarak tam sürel� çalışmaya dönüştürülür.

(2) Oranların hesaplanmasında yarıma kadar kes�rler d�kkate alınmaz, yarım ve daha fazla olanlar tama
dönüştürülür.

Başvuruda �şverenden �stenecek belgeler
MADDE 5 – (1) Gerçek veya tüzel k�ş�ler, �şyer�n�n üret�m faal�yet�n� veya faal�yetler�n�, �şyer�nde çalışan

veya çalışacak toplam �şç� sayısını, çalışan veya çalışacak engell� b�rey sayısını, engel durumlarını ve �şyer�nde yaptığı
veya yapacağı �şler �le �şyer�n�n adres�n� bel�rten ve �şyer�ne korumalı �şyer� statüsü kazandırma taleb�n� �çeren d�lekçe
�le bu madden�n �k�nc� fıkrası ve 6 ncı maddede bel�rt�len belgelerle b�rl�kte A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğüne
başvururlar.

(2) Korumalı �şyer� açmak �steyen gerçek k�ş�den veya tüzel k�ş� tems�lc�s�nden;
a) T.C. K�ml�k numarası beyanı,
b) Adl� s�c�l kaydına �l�şk�n yazılı beyanı,
c) Tüzel k�ş�n�n tems�lc�s�n�n yetk� belges�,
ç) Dernek ve vakıflar �ç�n, vakıf sened� veya dernek tüzüğünde amaçlar arasında eğ�t�m ve üret�m

faal�yetler�n�n yer aldığını gösteren belge,
d) 21/7/1953 tar�hl� ve 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahs�l Usulü Hakkında Kanunun 22/A maddes�

hükmüne göre vades� geçm�ş borç olarak kabul ed�len verg� türler�nden borcunun olmadığına da�r belge �le sosyal
güvenl�k kurumlarından alınacak pr�m borcu olmadığına da�r belge,

e) İlg�l� mevzuatı uyarınca alınması gereken �z�n ve belgeler,
�sten�r.
Korumalı �şyer� yönet�c�s�nden �stenecek belgeler
MADDE 6 – (1) Korumalı �şyer� yönet�c�s�nden;
a) T.C. K�ml�k numarası beyanı,
b) Adl� s�c�l kaydına �l�şk�n yazılı beyanı,
c) Bulaşıcı b�r hastalığı bulunmadığına �l�şk�n sağlık raporu,
ç) Eğ�t�m durumuna �l�şk�n yazılı beyanı,
�sten�r.
Talepler�n kom�syonca değerlend�r�lmes� ve korumalı �şyer� statüsü belges�n�n düzenlenmes�
MADDE 7 – (1) Korumalı �şyer� statüsü almak üzere A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğüne başvuran

gerçek veya tüzel k�ş�ler�n talepler� �şyer�nde gerekl� tesp�t ve �ncelemeler� yapmak suret�yle en geç otuz gün �ç�nde
Kom�syonca değerlend�r�l�r. Başvurusu yapılanlardan Kom�syonca yapılacak değerlend�rme sonucunda uygun görülen
�şyerler�ne Val�l�kçe, Korumalı İşyer� Statüsü Belges� düzenlen�r.

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
Korumalı İşyer�nde Çalıştırılacak Personel�n N�tel�kler�

Korumalı �şyer�nde çalıştırılacak personel
MADDE 8 – (1) Korumalı �şyer�nde; �şyer� yönet�c�s� �le meslek� ve tekn�k eğ�t�m alanında yükseköğren�m

görmüş veya usta öğret�c�l�k yeterl�ğ�n� ha�z eğ�t�c� personel �st�hdamı zorunludur.
(2) İşyer� yönet�c�s�, b�rden fazla korumalı �şyer�n�n yönet�c�s� olamaz. Ancak, n�tel�kler� ha�z olmak kaydıyla,

aynı �ş yer�nde eğ�t�c� personel görev�n� yürüteb�l�r.
(3) Korumalı �şyer�nde, �şyer�n�n kapas�tes�ne göre ayrıca tekn�k, �dar� ve yardımcı personel �le �ht�yaç

duyulab�lecek d�ğer personel çalıştırılab�l�r.
Personel desteğ�
MADDE 9 – (1) Korumalı �şyerler�ne Kom�syon tarafından gerekl� görülmes� hal�nde Val�l�kçe �lg�l� �l

müdürlükler�nden görevlend�rme yoluyla uzman personel desteğ� sağlanab�l�r.
DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

F�z�ksel Koşullar ve Donanım
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Emn�yet ve traf�k güvenl�ğ�
MADDE 10 – (1) Korumalı �şyer� veya korumalı �ş merkez� b�nasının bulunduğu yer�n, engell� b�reyler�n gel�ş

ve g�d�şler�nde traf�k yönünden uygun ve emn�yetl� olması şartı aranır.
Yangından korunma ve elektr�k tert�batı
MADDE 11 – (1) Korumalı �şyer� veya korumalı �ş merkez�nde yangından korunma �ç�n yeterl� sayıda yangın

söndürme c�hazı ve malzemes�, sesl� ve ışıklı alarm s�stem� �le engell� b�reyler�n kullanımına uygun yangın tahl�ye
s�stem� bulundurulması zorunludur.

(2) Korumalı �şyer� veya korumalı �ş merkez�nde elektr�k anahtarı, pr�z, lamba g�b� elektr�kl� aletler, kes�c�
del�c� aletler �le yanıcı ve yakıcı maddeler�n engell� b�reyler �ç�n tehl�ke oluşturmasını önleyecek tedb�rler alınır.

(3) Korumalı �şyer� veya korumalı �ş merkez� b�nası çevres�nde patlayıcı ve yanıcı madde satan veya
depolayan kuruluşlar bulunması hâl�nde, 27/11/2007 tar�hl� ve 2007/12937 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı �le yürürlüğe
konulan B�naların Yangından Korunması Hakkında Yönetmel�k hükümler�ne uygun mesafeler�n korunması ve
tedb�rler�n alınması sağlanır.

Korumalı �şyer�n�n f�z�ksel koşulları
MADDE 12 – (1) Korumalı �şyer� veya korumalı �ş merkez�n�n f�z�ksel koşulları aşağıdak� özell�kler�

taşımalıdır:
a) Türk Standartları Enst�tüsü tarafından �şyerler� �ç�n bel�rlenen f�z�ksel standartlar, korumalı �şyerler�nde de

geçerl�d�r. Korumalı �şyer�n�n müstak�l b�r b�nada olması terc�h neden�d�r. Korumalı �şyer�nde çalışan z�h�nsel ve
ruhsal engell� b�reyler�n hareket kısıtlılığının bulunmaması durumunda; müstak�l v�lla t�p�, dubleks, tr�pleks b�nalarda
h�zmet vermes� hal�nde asansör şartı aranmaz. Üç ve üzer� katlı d�ğer b�nalarda ve hareket kısıtlılığı olan z�h�nsel veya
ruhsal engell� b�reyler�n çalıştığı korumalı �şyer�n�n zem�n üstü katlarda h�zmet vermes� durumunda yangın merd�ven�
ve er�ş�leb�l�rl�k standartlarına uygun asansör bulunması zorunludur.

b) Korumalı �şyer� rutubetl� ortamda olmamalı, gün ışığı almalı ve uygun elektr�k ışığı �le aydınlatılmalıdır.
c) Korumalı �şyer� tabanı sağlığa zarar vermeyecek, ıslak ve kuru halde kaymayan ve kolay tem�zlenen b�r

malzeme �le kaplanmalıdır.
ç) Merd�venler�n gen�şl�ğ� ve yüksekl�ğ� �n�ş ve çıkışlarda kolaylık sağlayacak şek�lde er�ş�leb�l�rl�k

standartlarına uygun olmalı, emn�yet korkulukları bulunmalıdır.
d) Kapılar er�ş�leb�l�rl�k standartlarına uygun olmalıdır.
e) Atölyeler ve d�ğer bölümler�n arası duvarla bölünmel�, sesl� mak�neler�n kullanıldığı yerlerde ses geç�rmez

materyaller terc�h ed�lmel�d�r.
f) Korumalı �şyer�n�n ve korumalı �ş merkezler�n�n tuvaletler� ve duş alanları er�ş�leb�l�rl�k standartlarına

uygun olmalıdır.
g) Korumalı �ş merkez�nde; merkez� yönet�m odası, sosyal serv�s, personel ve �şç� odası, atölye, çok amaçlı

salon, mutfak ve yemekhane, sağlık odası veya kab�n�, banyo ve tuvalet �le �ht�yaç duyulan d�ğer bölümler�n
bulundurulması zorunludur.

BEŞİNCİ BÖLÜM
Korumalı İşyer�n�n İşley�ş�ne İl�şk�n Esaslar

Korumalı �şyer�ne engell� b�reyler�n kabulü
MADDE 13 – (1) Türk�ye İş Kurumuna kayıtlı ve korumalı �şyer�nde çalışmak �steyen engell� b�reyler

b�reysel olarak veya Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlükler� aracılığı �le �şyerler�ne başvururlar. İşyer�, �şe aldığı
engell� b�reyler� en geç b�r ay �ç�nde Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü ve A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğüne
b�ld�rmekle yükümlüdür.

Korumalı �şyer�ne kabul ed�lecek engell� b�reyler ve �stenecek belgeler
MADDE 14 – (1) Korumalı �şyer�nde �st�hdam ed�leb�lmek �ç�n;
a) Er�şk�nler İç�n Engell�l�k Sağlık Kurulu Raporuna göre en az % 40 oranında z�h�nsel veya ruhsal engell�

olmak veya Çocuklar İç�n Özel Gereks�n�m Raporuna göre en az “haf�f düzeyde özel gereks�n�m� vardır (%40-49)”
�bares� bulunan z�h�nsel veya ruhsal engell� b�rey olmak,

b) Türk�ye İş Kurumuna kayıtlı olmak,
c) 15 yaşını b�t�rm�ş olmak,
gerek�r.
(2) Kabulde;
a) T.C. K�ml�k Numarası beyanı,
b) Er�şk�nler İç�n Engell�l�k Sağlık Kurulu Raporunun veya Çocuklar İç�n Özel Gereks�n�m Raporunun aslı

veya onaylı örneğ�,
c) İk� adet fotoğraf,
ç) Var �se öğren�m belges�n�n veya çıkış belges�n�n aslı veya aslı �braz ed�ld�ğ�nde A�le ve Sosyal H�zmetler İl

Müdürlüğünce onaylanan örneğ�,
�sten�r.
Korumalı �şyer�nde çalışan engell� b�rey�n �şten ayrılması
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MADDE 15 – (1) Korumalı �şyerler�, aylık personel durum ç�zelges�n� tak�p eden ayın yed�nc� gününe kadar
düzenleyerek A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğüne gönder�r. Ayın yed�nc� gününün tat�le denk gelmes� hal�nde
tak�p eden �lk �ş günü gönder�l�r. İşyer�, herhang� b�r sebeple �ş sözleşmes� sona eren engell� b�rey�n ayrılış nedenler�n�
yed� gün �ç�nde A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğüne b�ld�rmekle yükümlüdür.

ALTINCI BÖLÜM
Çeş�tl� ve Son Hükümler

Denet�m
MADDE 16 – (1) Korumalı �şyerler�, bu Yönetmel�kte bel�rlenen hususlarla sınırlı olmak ve d�ğer mevzuatın

denet�me �l�şk�n hükümler� saklı kalmak kaydıyla, yılda en az b�r kez A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğü
tarafından, gerekl� görüldüğü hallerde A�le ve Sosyal H�zmetler Bakanlığı denet�m elemanlarınca denetlen�r.

Defter ve belgeler�n �brazı
MADDE 17 – (1) Korumalı �şyerler�, denet�mlerde �lg�l� her türlü b�lg�y� vermek ve bu b�lg�ler�n doğruluğunu

�spata yarayan defter, kayıt ve belgeler� �braz etmek zorundadır.
Yıllık faal�yet raporunun düzenlenmes�
MADDE 18 – (1) Korumalı �şyerler�, b�r yıllık üret�m, �st�hdam, satış, bağış, yatırım, pazarlama, stok,

�st�hdam ett�ğ� personel g�b� b�lg�ler� �çeren faal�yet raporunu her yılın Mart ayı �çer�s�nde A�le ve Sosyal H�zmetler İl
Müdürlüğüne �let�r.

Korumalı �şyer� statüsünün sona erd�r�lmes�
MADDE 19 – (1) Korumalı �şyerler�, bu Yönetmel�kte bel�rt�len koşulların b�r veya b�rkaçını yer�ne

get�rmed�ğ� denet�m raporları �le tesp�t ed�ld�ğ� takd�rde A�le ve Sosyal H�zmetler İl Müdürlüğü tarafından yazılı
olarak uyarılır. Otuz gün �ç�nde bel�rt�len eks�kl�kler� tamamlamadığı tesp�t ed�len �şverenler�n korumalı �şyer� statüsü
belges� Kom�syonun görüşü alınarak Val�l�kçe �ptal ed�l�r.

(2) Korumalı �şyerler�, taşınma, dev�r, b�rleşme ve kapanma durumlarını on beş gün önces�nden A�le ve Sosyal
H�zmetler İl Müdürlüğüne b�ld�rmek zorundadır.

(3) Korumalı �şyer�n�n taşınması durumunda, taşınılan yer�n bu Yönetmel�kte öngörülen şartları taşıdığının
Kom�syon tarafından tesp�t� hal�nde �şyer�n�n, korumalı �şyer� statüsü devam eder.

Kom�syon kararlarına �t�raz
MADDE 20 – (1) Korumalı �şyer� statüsü kazanma taleb�n�n redd� ve korumalı �şyer� statüsünün sona

erd�r�lmes� kararlarına karşı kararın tebl�ğ tar�h�nden �t�baren on beş gün �ç�nde A�le ve Sosyal H�zmetler İl
Müdürlüğüne �t�raz ed�leb�l�r. İt�razlar Kom�syonca değerlend�r�lerek otuz gün �çer�s�nde sonuçlandırılır. İt�raz yoluna
başvurulmuş olması �lg�l�ler�n yargı yoluna başvurma hakkını ortadan kaldırmaz.

Yürürlükten kaldırılan yönetmel�k
MADDE 21 – (1) 26/11/2013 tar�hl� ve 28833 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Korumalı İşyerler�

Hakkında Yönetmel�k yürürlükten kaldırılmıştır.
Yürürlük
MADDE 22 – (1) Bu Yönetmel�k yayımı tar�h�nde yürürlüğe g�rer.
Yürütme
MADDE 23 – (1) Bu Yönetmel�k hükümler�n� A�le ve Sosyal H�zmetler Bakanı, Çalışma ve Sosyal Güvenl�k

Bakanı �le Haz�ne ve Mal�ye Bakanı b�rl�kte yürütür.

 
 


